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ต าแหน่งพยาบาลวิชาชีพ 7 วช.   (ด้านการพยาบาล) 
 
 
 
 

เรื่องที่เสนอให้ประเมิน 
1. ผลงานที่เป็นผลการด าเนินงานที่ผ่านมา 
 เร่ือง แผนการสอน เรื่องไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ  (เอช 1 เอ็น 1) 
2. ข้อเสนอ แนวคิด วิธีการเพื่อพัฒนางานหรือปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 เร่ือง การพัฒนาคุณภาพการดูแลผู้ป่วย เรื่องการดูแลผู้ป่วยเด็กท่ีติดเชื้อหรืออาจติดเชื้อ
ไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ  (เอช 1 เอ็น 1) 

 
 
 
 
 

เสนอโดย 
นางสาวนุสรา  โมราสุข 

ต าแหน่งพยาบาลวิชาชีพ 6 ว   (ด้านการพยาบาล) 
(ต าแหน่งเลขที่ รพจ. 403) 

ฝ่ายการพยาบาล โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์ 
ส านักการแพทย ์ 



  

ผลงานท่ีเป็นผลการด าเนินงานท่ีผ่านมา 
 

1.  ชื่อผลงาน   แผนการสอน เร่ืองไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1) 

2.  ระยะเวลาท่ีด าเนินการ   2  เดือน  (ตั้งแต่วันที่  27  กรกฎาคม 2552 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2552)             

3.  ความรู้ทางวิชาการหรือแนวคิดท่ีใช้ในการด าเนินการ 
 ความรู้ทางวิชาการ 

1. ความรู้เร่ืองไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช1เอ็น1) 
2. ทฤษฎีความเชื่อด้านสุขภาพ 

ความรู้เร่ืองไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช1เอ็น1) 
ไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ ชนิด เอ (เอช1เอ็น1) เป็นโรคที่แพร่ติดต่อระหว่างคนสู่คน เร่ิม

พบที่ประเทศเม็กซิโกและสหรัฐอเมริกา ต่อมาได้แพร่ออกไปยังอีกหลายประเทศ  สาเหตุเกิดจากเชื้อ
ไวรัสไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ ชนิด เ อ ( เอช1 เอ็น1)  ซึ่งเป็นเชื้อไข้หวัดใหญ่ ตัวใหม่ ที่ไม่เคยพบมา
ก่อน  เกิดจากการผสมสารพันธุกรรมของเชื้อไข้หวัดใหญ่ของคน สุกร และนก  คนส่วนใหญ่ไม่เคยมี
ภูมิคุ้มกันต่อไวรัสชนิดนี้เลย  วิธีการแพร่ติดต่อ  เชื้อไวรัสที่อยู่ในเสมหะ  น้ ามูก น้ าลายของผู้ป่วย  แพร่
ติดต่อไปยังคนอ่ืน ๆ  โดยการไอจามรดกันโดยตรง หรือหายใจเอาฝอยละอองเข้าไป  หากอยู่ใกล้ผู้ป่วยใน
ระยะ 1 เมตร บางรายได้รับเชื้อทางอ้อมผ่านทางมือหรือสิ่งของเคร่ืองใช้ที่ปนเปื้อนเชื้อ เช่น แก้วน้ า 
ลูกบิดประตู  โทรศัพท์ ผ้าเช็ดมือ เป็นต้น เชื้อจะเข้าสู่ร่างกายทางจมูก ตา ปาก  ผู้ป่วยอาจเร่ิมแพร่เชื้อได้
ตั้งแต่ 1 วันก่อนป่วย  ช่วง 3 วันแรกจะแพร่เชื้อได้มากสุด และระยะแพร่เชื้อมักไม่เกิน 7 วัน 

อาการผู้ป่วยส่วนใหญ่จะเร่ิมมีอาการหลังจากได้รับเชื้อไวรัส 1 – 3 วัน มีน้อยรายที่นานถึง 
7 วัน อาการป่วยใกล้เคียงกันกับโรคไข้หวัดใหญ่ที่เกิดขึ้นทั่วไป เช่น มีไข้ ปวดศีรษะ ปวดเมื่อย
กล้ามเนื้อ อ่อนเพลีย ไอ เจ็บคอ  อาจมีอาการเบื่ออาหาร คลื่นไส้ อาเจียน หรือท้องเสีย ร่วมด้วย  ผู้ป่วย
ส่วนใหญ่มีอาการไม่รุนแรง  หายป่วยได้โดยไม่ต้องนอนรักษาตัวในโรงพยาบาล อาการจะทุเลาและ
หายป่วยภายใน 5 – 7 วัน หากไม่ดีขึ้น และมีอาการรุนแรงขึ้น คือไข้ไม่ลดภายใน     2 วัน ไอถี่ขึ้น เจ็บ
หน้าอก หายใจเร็วกว่าเดิม ควรรีบไปพบแพทย์ มีบางรายที่มีอาการปอดอักเสบ รุนแรง จะพบอาการ
หายใจเร็ว เหนื่อย หอบ หายใจล าบาก ซึ่งอาจท าให้เสียชีวิตได้ 

ภาวะแทรกซ้อนที่พบส่วนใหญ่เป็นภาวะแทรกซ้อนของระบบทางเดินหายใจ ได้แก่       
ปอดอักเสบ แบ่งเป็น primary  viral  pneumonia หรือ secondary  bacterial pneumonia  หูชั้นกลาง
อักเสบ (otitis media) โพรงจมูกอักเสบ (sinusitis)  Brochiolitis, croup  หรือมีการก าเริบของโรคหอบ
หืด หรือโรคปอดอุดกั้นเร้ือรัง   ภาวะแทรกซ้อนของหัวใจ เช่น myocarditis, pericarditis เป็นต้น และ
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มักก่อให้เกิดภาวะหัวใจล้มเหลวได้มากในผู้ป่วยที่มีโรคหัวใจอยู่เดิม เช่น rheumatic heart disease, 
ischemic heart disease เป็นต้น ภาวะแทรกซ้อนทางระบบประสาท เช่น Guillain-Barre syndrome, 
Reye’s syndrome (มักพบในเด็กที่ได้รับยา Aspirin)  ส่วนภาวะแทรกซ้อนของระบบอื่นๆ  พบได้
น้อยกว่าร้อยละ 1 เช่น myositis มักพบในเด็ก จนท าให้เกิดปัญหาในการเดินได้ 

การวินิจฉัย ส าหรับการตรวจวินิฉัยแยกโรคไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่  ชนิด เอ  (เอช 1 
เอ็น 1) นี้ใช้วิธีการหาสารพันธุกรรมของเชื้อไวรัสไข้หวัดใหญ่ ด้วยวิธี  real time RT-PCR ( Real time 
reverse trancriptase polymerase chain reaction)   

การรักษา เน่ืองจากไข้หวัดใหญ่เป็นโรคที่สามารถหายได้เอง การรักษาจึง เป็นแบบ
ประคับประคอง การใช้ยาปฏิชีวนะไม่มีประโยชน์ ยกเว้นกรณีที่มีการติดเชื้อแ บคทีเรีย แทรกซ้อน 
โดยเฉพาะที่ระบบทางเดินหายใจ การให้ยาต้านไวรัสไข้หวัดใหญ่จึงแนะน าให้ใช้เฉพาะ ผู้ป่วยโรค
ไข้หวัดใหญ่ที่มีความเสี่ยงต่อการเกิดโรคแทรกซ้อนที่รุนแรง  โดยต้องเร่ิมให้ภายใน  24 ชั่วโมงแรก
และแนะน าให้ใช้ยาต้านไวรัสไข้หวัดใหญ่ในผู้ป่วยที่มีอาการรุนแรงถึงขั้นคุกคามต่อชีวิตจากไข้หวัด
ใหญ่ แม้ว่าจะหลัง 48 ชั่วโมงแล้วก็ตาม  
 ยาต้านไวรัสไข้หวัดใหญ่ ที่ใช้รักษาได้แก่ oseltamivir จัดอยู่ในกลุ่ม  neuraminidase 
ออกฤทธิ์ยับยั้งเอนไซม์ neuraminidase  ซึ่งเป็นเอนไซม์ที่ไวรัสไข้หวัดใหญ่ ต้องใช้ในขั้นตอนที่แบ่งตัว
แล้วจะหลุดออกจากเซลล์ เมื่อเอนไซม์ถูกยับยั้งไวรัสตัวใหม่จ านวนมากมายที่ผลิตจากเซลล์ที่ติดเชื้อจะ
เกาะกลุ่มกันที่ผิวเซลล์ ไม่สามารถออกมาแพร่กระจายไปเซลล์ใหม่ได้ ยาต้านไวรัสกลุ่มนี้สามารถ
ยับยั้งเชื้อไข้หวัดชนิด เอ และ บี ทั้งในคนและสัตว์ รวมทั้งไข้หวัดนก (A/H5N1) และไข้หวัดใหญ่สาย
พันธุ์ใหม่  ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1) นี้ด้วย 
 การพยาบาล  

ผู้ป่วยที่มีอาการเล็กน้อย เช่น มีไข้ต่ า ๆ  และยังรับประทานอาหารได้ อาจไปพบแพทย์ที่
คลินิก  หรือขอรับยาและค าแนะน าจากเภสัชกรใกล้บ้าน และดูแลรักษากันเองที่บ้าน  โดย 
 1. รับประทานยารักษาตามอาการ เช่น ยาลดไข้พาราเซตามอล  (ห้ามใช้ยา Aspirin)          
ยาละลายเสมหะ เป็นต้น  และเช็ดตัวลดไข้เป็นระยะด้วยน้ าสะอาด 
 2. ดื่มน้ าสะอาดและน้ าผลไม้มาก ๆ  งดดื่มน้ าเย็น   
 3. พยายามรับประทานอาหารที่มีประโยชน์ให้ได้มากพอเพียง เช่น โจ๊ก ข้าวต้ม ไข่ ผัก 
ผลไม้ เป็นต้น  หากรับประทานอาหารได้น้อย  อาจต้องได้รับวิตามินเสริม  
 4. นอนหลับพักผ่อนมาก ๆ ในห้องที่อากาศถ่ายเทดี 
 5. ไม่จ าเป็นต้องรับประทานยาปฏิชีวนะ  ยกเว้นติดเชื้อแบคทีเรียแทรกซ้อน ซึ่งต้อง
รับประทานยาจนหมดตามแพทย์สั่ง  เพื่อป้องกันไม่ให้เชื้อด้ือยา 
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ค าแนะน าในการปฏิบัติตัวเพื่อป้องกัน 

การป้องกันไม่ให้ติดเชื้อ 

1. หลีกเลี่ยงการคลุกคลีกับผู้ป่วยไข้หวัดใหญ่     
2. หากต้องดูแลผู้ป่วย  ควรสวมหน้ากากอนามัย  เมื่อดูแลเสร็จ  ควรรีบล้างมือด้วยน้ าและ 

สบู่ให้สะอาดทันที 
3. ไม่ใช้แก้วน้ า หลอดดูดน้ า ช้อนอาหาร ผ้าเช็ดมือ  ผ้าเช็ดหน้าร่วมกับผู้อ่ืน  โดยเฉพาะ 

ผู้ป่วยไข้หวัดใหญ่ 
 4. ใช้ช้อนกลางทุกคร้ัง  เมื่อรับประทานอาหารร่วมกับผู้อ่ืน 
 5. หมั่นล้างมือบ่อยๆ  ด้วยน้ าและสบู่หรือเจลแอลกอฮอล์  โดยเฉพาะอย่างยิ่งหลังไอ จาม
 6. รักษาสุขภาพให้แข็งแรง โดยรับประทานอาหารที่มีประโยชน์ รวมทั้งไข่ นม ผัก และ 
ผลไม้  ดื่มน้ าสะอาดและนอนหลับพักผ่อนให้พอเพียง ออกก าลังกายอย่างสม่ าเสมอ  หลีกเลี่ยงบุหรี่
และสุรา 

 การป้องกันไม่ให้แพร่เชื้อ  
 1. หากป่วยเป็นไข้หวัดใหญ่  ควรลาหยุดงาน  หยุดเรียน เป็นเวลา 3 -  7 วัน ซึ่งจะช่วยลด
การแพร่ระบาดได้มาก 
 2. พยายามหลีกเลี่ยงการใกล้ชิดคลุกคลีกับคนอ่ืน ๆ    
 3. สวมหน้ากากอนามัย  เมื่ออยู่กับผู้อื่น  หรือใช้ทิชชูปิดจมูกปากทุกครั้งที่ไอจาม  ทิ้งทิชชู
ลงในถังขยะที่มีฝาปิด  แล้วล้างมือให้สะอาดด้วยน้ าและสบู่ 

 2. ทฤษฎีความเชื่อด้านสุขภาพ 
แผนการสอนเร่ือง ไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหมช่นิด เอ (เอช 1เอ็น 1) น าแนวคิดของโรเซนสต๊อก 

(Rosenstock,Strecher&becker,1994) มาประยุกต์ใช้ในการสอน กล่าวคือความเชื่อด้าน สุขภาพเกี่ยวกับ
โรคไข้หวัดใหญ่ของผู้ปกครอง  มีความส าคัญและมีผลต่อพฤติกรรมสุขภาพการดูแล บุตรหลาน 
ดังนั้นการที่ผู้ปกครองหรือผู้ดูแลเด็กรับรู้ว่าบุตรหลานของตนมีโอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรค รับรู้ความ
รุนแรงของโรค รับรู้ประโยชน์ของการปฏิบัติเพื่อป้องกัน จะท าให้ผู้ปกครองหรือผู้ดูแลเด็ก เกิดความ
ตระหนักในการปฏิบัติตนหรือในการดูแลบุตรหลาน เพื่อลดโอกาสเสี่ยงต่อการเป็น โรคลดความ
รุนแรงของโรค หรือโอกาสเสี่ยงต่อการแพ ร่กระจายเชื้อ เป็นแผนการสอนที่ใช้สอนผู้ปกครองหรือ
ผู้ดูแลผู้ป่วยเด็ก ทั้งเป็นรายบุคคลและรายกลุ่มตามสถานการณ์ของผู้ป่วยที่มารับบริการในขณะนั้น โดย
เน้ือหาการสอนประกอบด้วยสาเหตุ การแพร่ติดต่อ อาการและอาการแสดง อาการที่ควรรีบมาพบแพทย์ 
แนวทางการรักษา ค าแนะน าในกา รป้องกันไม่ให้ติดเชื้อและการป้องกันไม่ให้แพร่เชื้อ  กลุ่มเสี่ยงที่  
ต้องรีบพบแพทย์เมื่อเป็นไข้หวัดใหญ่ รวมทั้งวิธีการใช้หน้ากากอนามัยและการล้างมือที่ถูกต้อง  
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4. สรุปสาระส าคัญของเร่ืองและขั้นตอนการด าเนินการ 
 สรุปสาระส าคัญของเร่ือง 

 โรคไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่  ชนิด เอ  (เอช 1 เอ็น 1) เป็นโรคที่ติดต่อจากคนสู่คน โดย
ติดต่อจากการหายใจเอาเชื้อไวรัสที่กระจายอยู่ในอากาศจากการไอหรือจามของผู้ที่ป่วยเป็นไข้หวัดใหญ่ 
หรือจากการสัมผัสสิ่งของที่ปนเปื้อนกับเชื้อไวรัสไข้หวัดใหญ่ และน าเชื้อเข้าสู่ระบบ ทางเดินหายใจ  
พบมีผู้ป่วยทั่วโลกเนื่องจากเป็นเชื้อไวรัสสายพันธุ์ใหม่ คนส่วนใหญ่ไม่ มีภูมิคุ้มกันต่อเชื้อไวรัสชนิดนี้ 
ท าให้มีการระบาดอย่างรวดเร็วและมีความรุนแรงสูงกว่าไข้หวัดใหญ่ตามฤดูกาล กลุ่มที่พบว่ามีการ  
ติดเชื้อสูงกว่ากลุ่มอื่นคือ เด็กวัยเรียนและคนหนุ่มสาว และกลุ่มที่อัตราเสียชีวิ ตสูงคือ ผู้ป่วยที่มีโรค
ประจ าตัว เช่นโรคปอดเร้ือรัง โรคหัวใจ โรคอ้วน และหญิงตั้งครรภ์  โดยระยะการแพร่กระจายเชื้อใน
ผู้ป่วยผู้ใหญ่และเด็กโตเร่ิมตั้งแต่ 1-2 วันก่อนมีอาการป่วย ส่วนระยะเวลาการแพร่เชื้อขึ้นอยู่กับอายุและ
สภาวะของผู้ป่วย  ผู้ป่วยไข้หวัดใหญ่อายุมากกว่า 12 ปี สามารถแพร่เชื้อได้  7 วันหลังจากวันที่ไม่มีไข้ 
ส่วนผู้ป่วยไข้หวัดใหญ่อายุน้อยกว่าหรือเท่ากับ 12 ปี สามารถแพร่เชื้อได้นานขึ้น เฉลี่ย  7-8 วัน โดยมี
รายงานว่าในเด็กเล็กอาจแพร่เชื้อได้นานถึง 19-21 วันนับตั้งแต่วันเร่ิมมีอาการ (จริยา แสงสัจจา, 2550 )   

 สถานการณ์โรคไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ  (เอช 1 เอ็น 1) ในโรงพยาบาล        
เจริญกรุงประชารักษ์ พบว่ามีผู้ป่วยที่มีกลุ่มอาการคล้ายไข้หวัดใหญ่มารับบริการในเดือนกรกฏาคม 
2552 จ านวน  5,435  คน  เดือนสิงหาคม 2552 จ านวน  4,161 คน  และเดือนกันยายน 2552 มีจ านวน 
3,500 คน (งานสถิติและเทคโนโลยี  ฝ่ายวิชาการ โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์,2552) และใน
จ านวนนี้เป็นผู้ป่วยเด็กที่ต้องรับไว้รักษาในโรงพยาบาลเดือนกรกฎาคม 2552 จ านวน  65  คน  เดือน
สิงหาคม 2552 จ านวน  82 คน  และเดือนกันยายน 2552  มีจ านวน 50 คน (คณะกรรมการควบคุมโรค ติดเชื้อ 
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์,2552)  
  ผู้ศึกษาจึงสนใจจัดท าแผนการสอนเร่ืองไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1) 
 เพื่อใช้สอนผู้ปกครองผู้ป่วยเด็กที่มีอาการเข้าข่ายสงสัยว่าเป็นโรคไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ 
 (เอช 1 เอ็น 1) ที่มาใช้บรกิารที่ห้องตรวจกุมารเวชกรรม ตึกผู้ป่วยนอก โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้ปกครองผู้ป่วยเด็กมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโรค ไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ 
ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1)  สามารถดูแลบุตรหลาน ตนเองและครอบครัวได้อย่างปลอดภัย และลด  
การแพร่กระจายของเชื้อโรค ไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1)  จ านวน 30 คน ใน 
ระหว่างวันที่ 10 -21 เดือนสิงหาคม 2552  ช่วงระหว่างเวลา 10.00-12.00 น.  
 ขั้นตอนการด าเนินการ 

1. ศึกษาความรู้เร่ืองไข้หวัดใหญ่และไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ  (เอช 1 เอ็น 1)  
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ศึกษาทฤษฎีการเรียนรู้  แบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพ รูปแบบและวิธีการสอน หลังจากนั้นก าหนด
วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้และวางแผนการสอนให้เหมาะกับเน้ือหา 

2. จัดท าแผนการสอนและแบบทดสอบความรู้เร่ืองไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ  
(เอช 1 เอ็น 1) พร้อมทั้งสร้างแบบประเมินการฝึกปฏิบัติการใส่หน้ากากอนามัยและการล้างมือ 
 2.1 แผนการสอนมีเนื้อหาประกอบด้วยความรู้เกี่ยวกับไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ  
(เอช 1 เอ็น 1) ได้แก่สาเหตุ การแพร่ติดต่อ อาการ การรักษา การป้องกัน การใช้หน้ากากอนามัยและการ 
ล้างมือ โดยศึกษาและรวบรวมเน้ือหา จากต ารา เอกสารต่างๆ และเว็บไซด์ที่เกี่ยวข้อง จัดท าเป็นแผน 
การสอน จากนั้นน าแผนการสอนไปตรวจสอบครอบคลุมของเนื้อหาและความถูกต้องและน าไป 
ปรับปรุงแก้ไขภายหลังการตรวจสอบและข้อเสนอแนะโดยผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการพยาบาลเด็กและ 
ด้านโรคติดเชื้อในเด็กจ านวน 3 ท่าน  
 2.2. แบบทดสอบความรู้เร่ืองไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1) เป็น
แบบทดสอบความรู้ ความเข้าใจเร่ืองไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1) ซึ่งข้อค าถาม
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ตามแผนการสอนที่ก าหนดไว้ หาความเที่ยง เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง
ครบถ้วนตามเนื้ อหา โดยผู้ทรงคุณวุฒจิ านวน 3 ท่าน ประกอบด้วย 2 ส่วน ส่วนที่  1 เป็นข้อมูลทั่วไป
ของผู้ตอบแบบทดสอบ ส่วนที่ 2  เป็นข้อค าถามจ านวนทั้งสิ้น 10 ข้อให้เลือกตอบถูกหรือผิด  

2.3. แบบประเมินการฝึกปฏิบัติการใส่หน้ากากอนามัยและการล้างมือ เป็นแบบประเมิน
การฝึกปฏิบัติโดยการสังเกตผลการปฏิบัติ มีรายละเอียดตามขั้นตอนการใส่หน้ากากอนามัย และ
ขั้นตอนการล้างมือ ตามแผนการสอน  

3. กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ปกครองผู้ป่วยเด็กทีม่ีอาการเข้าข่ายสงสัยว่าเป็นโรคไข้หวัดใหญ่สาย 
พันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1) โดยมีอาการดังต่อไปนี้  1) มีไข้มากกว่า 38 องศาเซลเซียส ร่วมกับไอ  
เจ็บคอ  2) มีอาการอ่ืนๆ เช่น คัดจมูก น้ ามูกไหล ปวดเมื่อย อาเจียน ท้องเสีย   จ านวน 30 คน ที่มาใช้
บริการที่ห้องตรวจกุมารเวชกรรม ตึกผู้ป่วยนอก โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์ ในระหว่างวันที่ 10 -
21 เดือนสิงหาคม 2552  ช่วงระหว่างเวลา 10.00-12.00 น. 

4. ด าเนินการสอนกลุ่มตัวอย่างที่ห้องตรวจกุมารเวชกรรม ตึกผู้ป่วยนอก  ท าการสอนเป็น 
กลุ่ม (2-5 คน) หรือรายบุคคล แล้วแต่สถานการณ์ วิธีการสอนโดยการบรรยายประกอบการใชโ้ปรแกรม 
power point เปน็สื่อการสอนทางคอมพิวเตอร์ พร้อมทั้งสอนสาธิตวิธีการใส่หน้ากากอนามัยและการ
ล้างมือและให้ฝึกปฏิบัติ เวลาที่สอน 45 นาที  จ านวนที่สอนทั้งหมด 8 คร้ัง  รวมทั้งสิ้น 30 คน  

5. การรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห็ข้อมูลผู้ศึกษาด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  
หลังจากสอนน าข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยสถิติ ดังนี้ 

5.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ใชค้่าสถิตคิวามถี่ และค่าร้อยละ 



 6 

5.2 ข้อมูลความรู้จากแบบทดสอบ ใช้ค่าสถิตคิ่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
5.3 เปรียบเทียบคะแนนความรู้เฉลี่ยของผู้เข้ารับการอบรม ก่อนและหลังการสอน ด้วยสถิติ 

ที-เทส (Paired - simples t - test) และเปรียบเทียบคะแนนรายข้อค าถามก่อนและหลังการสอนด้วยค่าร้อยละ 
6. สรุปผลการด าเนินการ  เร่ืองแผนการสอน เร่ืองไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ  

(เอช 1 เอ็น 1)  จัดท าเป็นเอกสารทางวิชาการและน าเสนอตามล าดับ 

5.  ผู้ร่วมด าเนินการ ไม่มี 

6.  ส่วนของงานท่ีผู้เสนอเป็นผู้ปฏิบัติ ผู้เสนอเป็นผู้ปฏิบัติทั้งหมดร้อยละ 100  ด าเนินการดังนี้ 
 1. ศึกษาความรู้เร่ืองไข้หวัดใหญ่และไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ  (เอช 1 เอ็น 1)  
สาเหตุ   การแพร่ติดต่อ  ไวรัสวิทยาของไวรัสไข้หวัดใหญ่  แอนติเจนและการเปลี่ยนแปลงแอนติเจน 
ของไวรัสไข้หวัดใหญ่ ระยะฟักตัว อาการและอาการแสดง การวินิจฉัย แนวทางการดูแลรักษา 
ภาวะแทรกซ้อน การป้องกันไม่ให้ติดเชื้อ การป้องกันไม่ให้แพร่เชื้อ การใช้หน้ากากอนามัยและการล้างมือ 
และ ศึกษาทฤษฎีการเรียนรู้  แบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพ รูปแบบการสอนและวิธีการสอน 
วิธีการสร้างสื่อการเรียนการสอน หลังจากนั้นก าหนดวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้และวางแผนการสอน 
วางแผนการใช้สื่อ และรูปแบบการสอนให้เหมาะกับเนื้อหา 
 2. จัดท าแผนการสอนและแบบทดสอบความรู้เร่ืองไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 
1 เอ็น 1) พร้อมทั้งแบบประเมินการฝึกปฏิบัติการใส่หน้ากากอนามัยและการล้างมือ 
 2.1 แผนการสอนเร่ืองไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1) สร้างขึ้น มีเนื้อหา
ประกอบด้วยความรู้เกี่ยวกับไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1) ได้แก่สาเหตุ การแพร่
ติดต่อ อาการ การรักษา การป้องกัน การใช้หน้ากากอนามัยและการล้างมือ โดยมีขั้นตอนในการสร้าง
แผนการสอน ดังนี้ 

2.1.1 ศึกษาและรวบรวมเน้ือหา จากต ารา เอกสารต่างๆ และเว็บไซด์ที่เกี่ยวข้อง 
     น ามาเรียบเรียงให้เป็นไปตามล าดับวัตถุประสงค์ จัดท าเป็นแผนการสอน  
     ตลอดจนคัดเลือกรูปภาพประกอบในโปรแกรม power point เพื่อเป็นสื่อการสอน 
     ทางคอมพิวเตอร์   
2.1.2 น าแผนการสอนไปตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหาและความถูกต้องโดย 
      ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการพยาบาลเด็กและด้านโรคติดเชื้อในเด็ก จ านวน 3 ท่าน 

     2.1.3 น าแผนการสอนไปปรับปรุงแก้ไขภายหลังการตรวจสอบและข้อเสนอแนะของ 
           ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 2.2. แบบทดสอบความรู้เร่ืองไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1) เป็น
แบบทดสอบความรู้ ความเข้าใจเร่ืองไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1) ซึ่งข้อค าถาม
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สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ตามแผนการสอนที่ก าหนดไว้ หาความเที่ยงโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน 
เพื่อตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนตามเนื้ อหา ประกอบด้วย 2 ส่วน ส่วนที่  1 เป็นข้อมูลทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบทดสอบ โดยให้ เคร่ืองหมาย   ลงใน    หน้าค าตอบที่ให้เลือก  และ / หรือกรอก
ข้อความที่ตรงกับความเป็นจริงลงไปในช่องว่าง มีทั้งหมด 4 ข้อ ส่วนที่ 2  มีข้อค าถามจ านวนทั้งสิ้น 10 
ข้อให้เลือกตอบถูกหรือผิด โดยกาเคร่ืองหมาย  หน้าข้อที่เห็นว่าถูก และกาเคร่ืองหมาย  หน้าข้อทีเ่ห็น
ว่าผิด การประเมินให้คะแนน ตอบถูกในข้อนั้นๆให้คะแนนเท่ากับ 1  ถ้าตอบผิดให้คะแนนเท่ากับ 0    

2.3. แบบประเมินการฝึกปฏิบัติการใส่หน้ากากอนามัยและการล้างมือ เป็นแบบประเมิน
การฝึกปฏิบัติโดยการสังเกตผลการปฏิบัติ มีรายละเอียดตามขั้นตอนการใส่หน้ากากอนามัย และ
ขั้นตอนการล้างมือ ตามแผนการสอน  

เคร่ืองมือที่สร้างแล้วได้น าไปทดลองใช้กับกลุ่มผู้ปกครองผู้ป่วยเด็ก 5 ราย หลังจากนั้น
น ามาปรับแก้ไขให้เหมาะสม ก่อนน าไปใช้จริง 

3. กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ปกครองผู้ป่วยเด็กทีม่ีอาการเข้าข่ายสงสัยว่าเป็นโรคไข้หวัดใหญ่สาย
พันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1) โดยมีอาการดังต่อไปนี้ 1)  มีไข้มากกว่า 38 องศาเซลเซียส ร่วมกับไอ  
เจ็บคอ   2)  มีอาการอ่ืนๆ เช่น คัดจมูก น้ ามูกไหล ปวดเมื่อย อาเจียน ท้องเสีย  จ านวน 30 คน  ที่มาใช ้
บริการทีห่้องตรวจกุมารเวชกรรม ตึกผู้ป่วยนอก โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์ ในระหว่างวันที่ 10 -
21 เดือนสิงหาคม 2552  ช่วงระหว่างเวลา 10.00-12.00 น.  
 4. ด าเนินการสอนกลุ่มตัวอย่าง ที่ห้องตรวจกุมารเวชกรรม ตึกผู้ป่วยนอก  ท าการสอน
เป็นกลุ่ม ( 2-5 คน)  หรือรายบุคคล แล้วแต่สถานการณ์  วิธีการสอนโดยการบรรยายประกอบการฉาย
ภาพโดยใช้โปรแกรม power point เป็นสื่อการสอนทางคอมพิวเตอร์ พร้อมทั้งสอนสาธิตวิธีการใส่
หน้ากากอนามัยและการล้างมือและให้ฝึกปฏิบัติ ตามแผนการสอนที่ได้ ปรับปรุงแก้ไขภายหลังการ
ตรวจสอบและข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว  เวลาที่สอนแต่ละคร้ัง 45 นาที  จ านวนที่สอน
ทั้งหมด 8 คร้ัง  รวมทั้งสิ้น 30 คน โดยมีขั้นตอนการสอนดังนี้ 

-  แนะน าตนเองกับผู้ปกครองผู้ป่วยเด็กที่พาบุตรหลานมารับบริการ  
-  แจกแบบทดสอบวัดความรู้ก่อนสอน จ านวน 10 ข้อ ให้ผู้ปกครองผู้ป่วยเด็กตอบค าถาม  

โดยใช้เวลา 10 นาที หลังจากนั้นผู้ขอประเมินจะเก็บแบบทดสอบไว้ตรวจต่อไป 
-  เร่ิมการสอนความรู้เร่ือง ไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1) แก่กลุ่มตัวอย่าง    

ตามขั้นตอนของแผนการสอนและสื่อการสอน รวมใช้ระยะเวลาจนครบทุกขั้นตอน จ านวนเวลาที่สอน 25 
นาที โดยสาระส าคัญของเร่ืองมีตามรายละเอียดดังน้ี 1)  สาเหตุและการแพร่ติดต่อ ระยะเวลา 3 นาที 
2)  อาการ และอาการที่ควรรีบไปพบแพทย์  ระยะเวลา 3 นาที  3) แนวทางการรักษา ระยะเวลา 3 นาที    
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4)  วิธีการป้องกันไม่ให้ติดเชื้อ และการป้องกันไม่ให้แพร่เชื้อ ระยะเวลา 5 นาที   5)  กลุ่มเสี่ยงที่ต้องรีบ
ไปพบแพทย์เมื่อเป็นไข้หวัดใหญ่ ระยะเวลา 2 นาที  6)  ประโยชน์ และวิธีการใช้หน้ากากอนามัย และ
ฝึกปฏิบัติ ระยะเวลา 5 นาที  7)  การล้างมือ และฝึกปฏิบัติ ระยะเวลา 4 นาที 

-  หลังการสอน แจกแบบทดสอบความรูห้ลังการสอน ให้ผู้ปกครองผู้ป่วยเด็กตอบค าถาม 
จ านวน 10 ข้อ โดยใช้เวลา 10 นาที 

-  บันทึกแบบประเมินผลการฝึกปฏิบัติการใส่หน้ากากอนามัย และการล้างมือ 
-  ท าการตรวจแบบสอบถามวัดความรู้ทั้งก่อนและหลังการสอนให้กับผู้ปกครองผู้ป่วยเด็ก 

ทุกราย หากข้อค าถามใดตอบไม่ถูกต้องหรือไม่เข้าใจในหัวข้อเร่ืองที่สอน จะให้ค าแนะน าและอธิบายใน     
ประเด็นที่เข้าใจไม่ถูกต้องนั้นซ้ าอีกครั้ง เพื่อให้สามารถน าความรู้ไปใช้ได้อย่างถูกต้องต่อไป 
 5. การรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห็ข้อมูลผู้ศึกษาด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  
หลังจากสอนน าข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยสถิติ ดังนี้ 

5.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ใชค้่าสถิตคิวามถี่ และค่าร้อยละ 
5.2 ข้อมูลความรู้จากแบบทดสอบ ใช้ค่าสถิตคิ่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
5.3 เปรียบเทียบคะแนนความรู้เฉลี่ยของผู้เข้ารับการอบรม ก่อนและหลังการสอน ด้วยสถิต 

ที-เทส (Paired - simples t - test) และเปรียบเทียบคะแนนรายข้อค าถามก่อนและหลังการสอน ด้วยค่าร้อยละ      

7. ผลส าเร็จของงาน 
 ผู้ปกครองผู้ป่วยเด็กที่มีอาการเข้าข่ายสงสัยว่าเป็นโรคไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ 
(เอช 1 เอ็น 1) ได้รับการให้ข้อมูลและความรู้เกี่ยวกับโรคไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่  ชนิด เอ  (เอช 1 เอ็น 1)  
โดยการสอน จ านวน 30 ราย ระหว่างวันที่ 10 -21  เดือนสิงหาคม 2552 มีการประเมินความรู้ก่อนและ
หลังการสอน  เมื่อเปรียบเทียบ ความรู้ก่อนและหลังการสอน  พบว่า ผู้ปกครองผู้ป่วยเด็ก มีความรู้  
เร่ืองไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่  ชนิด เอ  (เอช 1 เอ็น 1) หลังการสอน  มากกว่าก่ อนรับการสอน  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 (p > .001)  ตามรายละเอียดดังนี้ 
 1. ข้อมูลทั่วไป พบว่าผู้ปกครองผู้ป่วยเด็กส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (มารดา) คิดเป็นร้อยละ 
83.33  มีอายุระหว่าง 30-39 ปี คิดเป็นร้อยละ 53.33 และมีการศึกษาในระดับประกาศนียบัตร/ปริญญาตรี 
คิดเป็นร้อยละ 33.33 
 2. การทดสอบความรู้เร่ืองโรคไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1)  
 2.1 ผลการทดสอบความรู้ก่อนและหลังการสอน มีจ านวนผู้ท าแบบทดสอบ 30 ราย คะแนน
เต็ม 10 คะแนน ก่อนได้รับการสอนคะแนนความรู้ผ่านเกณฑ์การประเมินร้อยละ 70 จ านวน 9 ราย คิด
เป็นร้อยละ 30  ภายหลังได้รับการสอนมีคะแนนความรู้ผ่านเกณฑ์การประเมินร้อยละ 70 จ านวน 24 
ราย คิดเป็นร้อยละ 80  
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 2.2 ผลการทดสอบความรูพ้บว่าก่อนการสอน ข้อค าถามที่ผู้ปกครองผู้ป่วยเด็กตอบถูกน้อย
ที่สุดคือ ข้อที่ 8  ตอบถูกทั้งหมด 3 คน คิดเป็นร้อยละ 10  รองลงมาข้อ 7 ตอบถูกทั้งหมด 7 คน คิดเป็น
ร้อยละ 23.33  หลังการสอน  ข้อค าถามที่ผู้ปกครองผู้ป่วยเด็กตอบถูกน้อยที่สุดคือ ข้อที่ 4  และข้อ 8  
ตอบถูกทั้งหมด 10 คนทั้ง 2 ข้อ คิดเป็นร้อยละ 33.33  แสดงว่า ในค าถามข้อ 4 ที่ถามว่า ผู้ป่วย
ไข้หวัดใหญ่ สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ  (เอช 1 เอ็น 1)  ไม่ควรรับประทานอาหารร่วมกับผู้อ่ืน เพราะ
สามารถแพร่เชื้อได้ พบว่าผู้ปกครองผู้ป่วยเด็กเข้าใจผิดว่าการรับประทานอาหารร่วมกับผู้ที่เป็นไข้หวัด
ใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1)  สามารถติดเชื้อ  ส่วนข้อ 8 ถามว่า ท่านควรสวมหน้ากาก
อนามัยทุกคร้ัง เมื่ อออกไปนอกบ้านเพื่อป้องกันการได้รับเชื้อไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 
เอ็น 1)    ผู้ปกครองผู้ป่วยเด็กยังมีความเชื่อว่าการใส่หน้ากากอนามัยใช้ส าหรับคนที่ปกติยังไม่เป็นโรค
ใส่หน้ากากอนามัยเพื่อป้องกันการติดเชื้อโรคไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1)    
 2.3 เปรียบเทียบคะแนนความรู้เฉลี่ยก่อนและหลังการสอน โดยสถิติที-เทส (Paire-simple 
t-test) พบว่า คะแนนเฉลี่ยความรู้เร่ืองไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่  ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1) ก่อนและหลัง
การสอนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 โดยผู้ปกครองผู้ป่วยเด็กมีความรู้เร่ือง
ไข้หวัดใหญส่ายพันธุ์ใหม่  ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1) หลังการสอนเพิ่มมากขึ้น 

8.  การน าไปใช้ประโยชน์ 
 1. ใช้เป็นเคร่ืองมือในการสอนผู้ปกครองหรือผู้ดูแลผู้ป่วยเด็กที่มีอาการเข้าข่ายสงสัย
ไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1)  
 2. พัฒนาคุณภาพในการให้การพยาบาลผู้ป่วยไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1) 
 3. ใช้ในการวางแผนการให้ข้อมูลเกี่ยวกับโรคไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ  (เอช 1 เอ็น 1)  

9.  ความยุ่งยาก ปัญหา อุปสรรคในการด าเนินการ 
 1. มีข้อจ ากัดเร่ืองสถานทีใ่นการสอน ไม่ มีห้องแยกเป็นสัดส่วนโดยเฉพาะ จึงท าให้มีสิ่ง
เร้ารบกวนสมาธิผู้ฟัง    
 2. ในช่วงเวลาทีส่อนให้ความรู้ เนื่องจากผู้ปกครองผู้ป่วยเด็กต้องดูแลบุตรหลานที่ป่วยด้วย
ขณะที่รับการสอน ท าใหไ้ม่มีสมาธิในการฟัง จึงต้องมีการให้ข้อมูลเดิมซ้ าหลายคร้ังท าใหต้้องใช้เวลาใน
การสอนเพิ่มขึ้น 

3. การฝึกปฏิบัติการใส่หน้ากากอนามัยและการล้างมือ จ าเป็นต้องมีผู้ดูแลบุตรหลานของ
ผู้ปกครองผู้ป่วยเด็ก จึงต้องใช้บุคลากรเพิ่มในส่วนน้ี  

10.  ข้อเสนอแนะ 
 1. แผนกผู้ป่วยนอกควรมีห้อง หรือสถานที่ส าหรับสอนสุขศึกษาหรือให้ความรู้ผู้ป่วยเป็น  
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ข้อเสนอ  แนวคิด  วิธีการ เพื่อพัฒนางานหรือปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ของ  นางสาวนุสรา โมราสุข 

 
เพื่อประกอบการต้ังแต่ให้ด ารงต าแหน่งพยาบาลวิชาชีพ  7 วช.  ( ด้านการพยาบาล ) 
(ต าแหน่งเลขที่  รพจ. 403)  ฝ่ายการพยาบาล โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์  ส านักการแพทย์ 
 
เร่ือง  การพัฒนาคุณภาพการดูแลผู้ป่วย เร่ืองการดูแลผู้ป่วยเด็กที่ติดเชื้อหรืออาจติดเชื้อไข้หวัดใหญ่ 
          สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ  (เอช 1 เอ็น 1) 
 หลักการและเหตุผล 

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ที่เกิดขึ้นในประเทศเม็กซิโกและกลุ่ม
ประเทศแถบทวีปอเมริกาจนขยายวงกว้างของการแพร่กระจายไปทั่วโลก องค์การอนามัยโลกได้
ก าหนดชื่อโรคดังกล่าวว่าโรคไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1) ซึ่งสร้างความ ตื่นตระหนก
ให้กับประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก รวมทั้งประเทศไทย และเน่ืองจากเป็นโรคที่เกิดขึ้นใหม่และเป็นการระบาด
ทั่วโลกท าให้มีผู้ป่วยเข้ามาใช้บริการตรวจรักษาพยาบาลในโรงพยาบาลเป็นจ านวนมาก จากสถิติพบว่า
มีผู้ป่วยที่มีกลุ่มอาการคล้ายไข้หวัดใหญ่มารับบริการ ในโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์ เดือน
กรกฎาคม 2552 จ านวน  5,435  คน  เดือนสิงหาคม 2552 จ านวน  4,161 คน  และเดือนกันยายน 2552 มี
จ านวน 3,500 คน  (งานสถิติและเทคโนโลยี  ฝ่ายวิชาการ โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์,2552) และ
ในจ านวนนี้เป็นผู้ป่วยเด็กที่ต้องรับไว้รักษาในโรงพยาบาลเดือนกรกฎาคม 2552 จ านวน  65  คน  เดือน
สิงหาคม 2552 จ านวน  82 คน  และเดือนกันยายน 2552  มีจ านวน 50 คน (คณะกรรมการควบคุมโรค ติดเชื้อ 
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์,2552)  

โรคไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1)  เป็นโรคที่ติดต่อจากคนสู่คน การแพร่
เชื้อติดต่อจากคนหนึ่งไปยังอีกคนหนึ่งเกิดขึ้นได้ง่าย จา กการหายใจเอาเชื้อที่กระจายอยู่ในละอองฝอย
จากการไอหรือจามของผู้ป่วย เนื่องจากเชื้อไวรัสอยู่ในเสมหะ น้ ามูก น้ าลาย หรือผ่านทางมือที่สัมผัส
สิ่งของปนเปื้อนเชื้อโรค เช่นลูกบิดประตู ราวบันได โทรศัพท์ เป็นต้น เชื้อจะเข้าสู่ร่างกายทางจมูก ตา 
ปาก โดยผู้ป่วยอาจเร่ิมแพ ร่เชื้อได้ก่อนมีอาการ 1วันก่อนป่วย  ช่วง  3วันแรกจะแพร่เชื้อได้มากที่สุด 
ระยะเวลาแพร่เชื้อมักไม่เกิน 7 วัน แต่ผู้ป่วยเด็กเล็กอาจแพร่เชื้อได้ก่อนมีอาการถึง 6 วัน ระยะเวลาแพร่
เชื้อได้นานถึง 19-21 วันนับตั้งแต่วันเร่ิมมีอาการ(จริยา แสงสัจจา,2550) 

การป้องกันการติดเชื้อและควบคุมการแพร่กระจายเชื้อ และในโรงพยาบาลจึงถือเป็น
มาตรการส าคัญประการหนึ่ง ในการควบคุมโรคเพื่อป้องกันการเจ็บป่วยของบุคลากรทีมสุขภาพ รวมทั้ง
ประชาชนที่มารับบริการในโรงพยาบาล เน่ืองจากเชื้อไวรัสไข้หวัดใหญ่ สามารถแพร่กระจายได้ทั้ง
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ทางละอองฝอยจากน้ ามูก สิ่งคัดหลั่ง (droplet) และทางการสัมผัสทั้งทางตรงและทางอ้อม ( contact 
direct & indirect) นอกจากนี้อาจแพร่กระจายทางอากาศได้ (airborne) จากกิจกรรมการรักษาพยาบาล
ผู้ป่วยโรคไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ  (เอช 1 เอ็น 1)  ที่ท าให้เกิดละอองฝอยขนาดเล็ก (aerosol)  
เช่น ใช้เคร่ืองช่วยหายใจ  ดูดเสมหะ  การพ่นยา (nebulization)  การฟื้นชีพ (กระทรวงสาธารณสุข
,2552) โดยมีการปฏิบัติที่ส าคัญตามหลักการของการแยกผู้ป่วย (Isolation Precautions) การป้องกันการ
แพร่กระจายทั้งทางการสัมผัส (Contact Precautions) การแพร่ทางละอองฝอย/สิ่งคัดหลั่ง (Droplet 
Precautions) และการแพร่ทางอากาศ ( Airborne Precautions)  

บุคลากรทางการพยาบาลที่ต้องดูแลผู้ป่วยกลุ่มดังกล่าว ถือเป็นกลุ่มเสี่ยงต่อการรับเชื้อและ
แพร่กระจายเชื้อ จึงจ าเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจในเร่ืองโรคไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ      
(เอช 1 เอ็น 1)และวิธีการป้องกันการติดเชื้อและควบคุมการแพร่กระจายเชื้อ  เพื่อให้การปฏิบัติงาน
ปลอดภัยทั้งผู้ป่วย ผู้รับบริการ ต่อตนเองและสิ่งแวดล้อม เพราะถ้าบุคลากรทางการพยาบาลติดเชื้อ
ไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ  (เอช 1 เอ็น 1) จากการปฏิบัติงานจะส่งผลให้เสียขวัญ ขาดก าลังใจและ
ขาดอัตราก าลังในการปฏิบัติงาน ผู้ศึกษาจึงสนใจที่จะให้บุคลากรทางการพยาบาลมีความรู้ เร่ืองการ
ดูแลผู้ป่วยเด็กที่ ติดเชื้อหรืออาจติดเชื้อไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ  (เอช 1 เอ็น 1)  และวิธีการ
ป้องกันการติดเชื้อและควบคุมการแพร่กระจายเชื้อ  เพื่อพัฒนาคุณภาพการดูแลผู้ป่วย เร่ืองการดูแล
ผู้ป่วยเด็กที่ติดเชื้อหรืออาจติดเชื้อไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ  (เอช 1 เอ็น 1) 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้บุคลากรทางการพยาบาลมีความรู้ เร่ืองการดูแลผู้ป่วยเด็กที่ ติดเชื้อหรืออาจติดเชื้อ 

ไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ  (เอช 1 เอ็น 1)  และวิธีการป้องกันการติดเชื้อและควบคุมการแพร่ 
กระจายเชื้อ   

เป้าหมาย 
บุคลากรทางการพยาบาล ได้แก่พยาบาลวิชาชีพ พยาบาลเทคนคิ  ผู้ช่วยเหลือคนไข้ ที่ปฏิบัติ 

งานที่ห้องตรวจกุมารเวชกรรม  ตึกผู้ป่วยนอก และหอผู้ป่วยพิเศษ 19  (หอผู้ป่วยแยกส าหรับรับผู้ป่วย
ที่ติดเชื้อหรืออาจติดเชื้อไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ  (เอช 1 เอ็น 1)  )    

กรอบการวิเคราะห์  แนวคิด  ข้อเสนอ 
ใชค้วามรู้เกี่ยวกับโรคไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด  เอ (เอช 1 เอ็น 1) และแนวคิด 

เกี่ยวกับหลักการป้องกันการแพร่กระจายเชื้อในโรงพยาบาลมาใช้ เพื่อป้องกันการเจ็บป่วยของบุคลากร
ทางการพยาบาล รวมทั้งประชาชนที่มารับบริการในโรงพยาบาล โดยมีการปฏิบัติที่ส าคัญตามหลักการ
ของการแยกผู้ป่วย (Isolation Precautions) การป้องกันการแพร่กระจายทั้งทางการสัมผัส (Contact 
Precautions) การแพร่ทางละอองฝอย/สิ่งคัดหลั่ง (Droplet Precautions) และการแพร่ทางอากาศ  
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( Airborne Precautions) 
 Transmission-based precautions เป็นวิธีการป้องกันการแพร่กระจายของโรคติดเชื้อใน 
ผู้ป่วยที่ทราบการวินิจฉัยแล้ว โดยป้องกันตามกลวิธีการติดต่อ ดังนี้  
 1. Airborne precautions เป็นวิธีการป้องกันการแพร่กระจายเชื้อโรคที่แพร่ทางอากาศ 
ได้แก่ TB (วัณโรค), Measles (หัด), Chicken pox (สุกใส) เป็นต้น มีแนวทางปฏิบัติดังน้ี 
 1.1 กรณีที่มีห้องแยกให้แยกผู้ป่วยไว้ในห้องแยก และปิดประตูทุกครั้งหลังเข้าหรือออกจาก
ห้องผู้ป่วย 
 1.2 กรณีที่ไม่มีห้องแยกให้จัดเตียงผู้ป่วยไว้บริเวณที่อากาศถ่ายเทได้ดี เช่น ริมหน้าต่าง 
และควรจะอยู่ใต้ลม 
 1.3 กรณีไม่มีห้องแยก จัดให้ผู้ป่วยติดเชื้อชนิดเดียวกันอยู่ในบริเวณเดียวกัน   
 1.4 สวมถุงมือชนิดใช้คร้ังเดียวทิ้ง ทุกคร้ังที่สัมผัสผู้ป่วย 
 1.5 บุคลากรทางการแพทย์ที่จะเข้าไปในห้องผู้ป่วยหรือดูแลผู้ป่วยต้องใส่ผ้าปิดปาก-จมูก  
ชนิด particulate respirator (N95) ล้างมือแบบ hygienic handwashing หลังการเยี่ยม 
 1.6  ให้ผู้ป่วยใช้ผ้าหรือกระดาษปิดปาก-จมูกเวลาไอ จาม  และใส่ผ้าปิดปาก-จมูก ชนิด
ธรรมดา(surgical  mask)  ตลอดเวลา ยกเว้นเวลารับประทานอาหารและแปรงฟัน 
 1.7  ถ้าต้องมีความจ าเป็นในการเคลื่อนย้ายผู้ป่วยออกนอกห้องให้ผู้ป่วยใส่ผ้าปิดปาก-จมูก 
ชนิดธรรมดา (surgical  mask)   
 2.  Droplet precautions เป็นวิธีป้องกันการแพร่กระจายเชื้อโรคจากละอองฝอยเสมหะ 
ได้แก่ Rubella (หัดเยอรมัน), Mumps (คางทูม), Pneumonia (ปอดอักเสบ), Influenza (ไข้หวัดใหญ่) 
เป็นต้น มีแนวทางปฏิบัติดังน้ี 
 2.1 กรณีที่มีห้องแยกให้แยกผู้ป่วยไว้ในห้องแยก และปิดประตูทุกครั้งหลังเข้าหรือออก
จากห้องผู้ป่วย 
 2.2 กรณีที่ไม่มีห้องแยกให้จัดเตียงผู้ป่วยไว้ห่างกันไม่น้อยกว่า 3 ฟุต มีอากาศถ่ายเทได้ดี
และจัดให้ผู้ป่วยโรคเดียวกันอยู่บริเวณเดียวกัน 
 2.3  ผู้เข้าเยี่ยมและบุคลากรทางการแพทย์ที่จะเข้าไปในห้องผู้ป่วยหรือดูแลผู้ป่วย ต้องใส่
ผ้าปิดปาก-จมูก  และล้างมือแบบ hygienic handwashing หลังการเยี่ยมผู้ป่วย 
 2.4 สวมถุงมือชนิดใช้คร้ังเดียวทิ้ง ทุกคร้ังที่สัมผัสผู้ป่วย 
 2.5 ให้ผู้ป่วยใช้ผ้าหรือกระดาษปิดปาก-จมูกเวลาไอ จาม  และใส่ผ้าปิดปาก-จมูก ชนิด
ธรรมดา 
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 2.6 ถ้าต้องมีความจ าเป็นในการเคลื่อนย้ายผู้ป่วยออกนอกห้องให้ผู้ป่วยใส่ผ้าปิดปาก-จมูก 
ชนิดธรรมดา 
 3. Contact precautions เป็นวิธีป้องกันการแพร่กระจายเชื้อโรคที่ติดต่อได้โดยการ 
สัมผัส   ได้แก่  infectious  diarrhea, infectious  wound,  abscess,  viral  hemorrhagic  infections,  
herpes  simplex/zoster เป็นต้น มีแนวทางปฏิบัติดังน้ี 
 3.1 ในกรณีที่มีห้องแยกให้แยกผู้ป่วยไว้ในห้องแยก และปิดประตูทุกครั้งหลังเข้าหรือ
ออกจากห้องผู้ป่วย 
 3.2 ในกรณีที่ไม่มีห้องแยกให้จัดผู้ป่วยที่ติดเชื้อชนิดเดียวกันไว้บริเวณเดียวกัน 
 3.3 สวมถุงมือทุกครั้งเมื่อสัมผัสผู้ป่วยทั้งบุคลากรและญาติ 
 3.4 ล้างมือแบบ hygienic handwashing ทุกคร้ังหลังถอดถุงมือ 
 3.5 ผู้เข้าเยี่ยมให้ล้างมือแบบ hygienic handwashing หลังจากการเยี่ยมผู้ป่วย 

  ข้อเสนอแนวทางการด าเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพการดูแลผู้ป่วย เร่ืองการดูแลผู้ป่วยเด็กที่ 
ติดเชื้อหรืออาจติดเชื้อไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ  (เอช 1 เอ็น 1) มีดังนี ้

1. ศึกษาความรู้เร่ืองไข้หวัดใหญ่และไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด เอ (เอช 1 เอ็น 1) 
สาเหตุ   อาการและอาการแสดง   การแพร่ติดต่อ แนวทางการดูแลรักษา ภาวะแทรกซ้อน การป้องกัน
ไม่ให้ติดเชื้อ การป้องกันไม่ให้แพร่เชื้อ การใช้หน้ากากอนามัยและการล้างมือ เพื่อจัดเตรียมแผนการสอน 
ซึ่งมีเนื้อหาประกอบด้วย 
 -  ความรู้เร่ืองโรค (เชื้อที่เป็นสาเหตุ อาการ วิธีการแพร่กระจายเชื้อ ระยะฟักตัว  
    ความคงทนของเชื้อในสิ่งแวดล้อม )   
 -  การป้องกันโรค การใช้เคร่ืองป้องกันร่างกาย การล้างมือ 
 -  การจัดการกับเคร่ืองมืออุปกรณ์ที่ใช้กับผู้ป่วย ( การท าลายเชื้อ การท าความ
    สะอาดเคร่ืองมืออุปกรณ์ เคร่ืองผ้า ขยะมูลฝอย และสิ่งแวดล้อม 
 -  การช่วยแพทย์เก็บสิ่งส่งตรวจสารคัดหลั่งในช่องคอ (throat swab)  และการน าส่ง 

2. ก าหนดแผนการด าเนินงาน โดยก าหนดวัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมายที่จะให้ความรู้ โดย
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ กลุ่มที่ 1 พยาบาลวิชาชีพ และ พยาบาลเทคนิค  จ านวนทั้งสิ้น15 คน (แบ่งการ
สอนเป็น 2  รุ่น ) และกลุ่มที่ 2 ผู้ช่วยเหลือคนไข้ จ านวน 4  คน ก าหนดวัน เวลา สถานที่   

3. ประสานงานกับหัวหน้าหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อขออนุญาตบุคลากรในหน่วยงานเข้า
รับการสอน 
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